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	Статистические данные

о работе с обращениями граждан в администрации
Петропавловского сельского поселения за І  квартал 2018 года


	
	

	
	
	
	
	
	
	

	№
	Показатель
	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	4 квартал
	С начала года

	1
	2
	3
	
	
	
	

	1.
	Поступило всего письменных обращений (количество), 
	12
	
	
	
	12

	
	в том числе:

 из администрации края (кол.) /%;

 из администрации района (кол.) /%
	3 -25 %
	
	
	
	3 -25 %

	
	
	7– 58 %
	
	
	
	7– 58 %

	1.1.
	взято на контроль всего (кол.) /%, 
	4 -33,3%
	
	
	
	4 -33,3%

	
	в том числе:

из администрации края (кол.) /%;

из администрации района (кол.) /%
	3 – 25%
	
	
	
	3 – 25%

	
	
	-
	
	
	
	-

	2.
	Поступило повторно (кол.) /%
	4-33,3%
	
	
	
	4-33,3%

	3.
	Рассмотрено всего обращений (кол.) 
	11
	
	
	
	11

	 
	из них:
	
	
	
	
	

	3.1.
	поддержано, в т.ч. меры приняты (кол.)/%
	0
	
	
	
	0

	3.2.
	разъяснено (кол.)/%
	11-91,6%
	
	
	
	11-91,6%

	3.3.
	не поддержано (кол.)/%
	0
	
	
	
	0

	4.
	В работе (кол.)
	1
	
	
	
	1

	5.
	Рассмотрено комиссионно с выездом на место (кол.)/%
	6-50%
	
	
	
	6-50%

	6.
	Коллективных обращений (кол.)%
	2-16,6%
	
	
	
	2-16,6%

	7.
	Рассмотрено с нарушением сроков
	-
	
	
	
	-

	8.
	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан 
	-
	
	
	
	-

	8.1.
	Наказаны ли виновные (чел.)
	-
	
	
	
	-

	9.
	Принято граждан на личных приёмах руководством
	5
	
	
	
	5

	9.1.
	в том числе главой поселения
	3
	
	
	
	3

	10.
	Принято граждан  специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	41
	
	
	
	41

	11.
	Принято звонков по телефону "горячей линии" в администрацию поселения
	42
	
	
	
	42

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	12.
	Проведено сходов граждан (кол.)
	1
	
	
	
	1


В Петропавловском сельском поселении при рассмотрении обращений граждан практикуется привлечение депутатского корпуса, председателе территориального общественного самоуправления.
11 января 2018 года в администрацию Петропавловского сельского поселения обратились жители улиц Пролетарской и Гагарина станицы Петропавловкой по вопросу благоустройства территории около сквера «80-лет образования Краснодарского края» в станице Петропавловкой на пересечении улиц Пролетарской и Ленина. С 19 января 2018 года началась работа по закладке нового сквера на выше обозначенной территории, сотрудники администрации совместно с Петропавловским муниципальным казенным предприятием «Домострой» произведена выпиловка аварийных деревьев и началась подготовка земельного участка к высадке новой зеленой зоны.
28 февраля 2018 года обратились жители поселка Северный, с вопросом установки дорожных знаков в целях безопасности дорожного движения на территории поселка. 10 марта подрядной организацией установлено 8 дорожных знаков.
Глава Петропавловского сельского поселения                                    С.М. Аникин
